In data 14 settembre 2008, il Governo, rappresentato dal sottosegretario alla Presidenza del
Consiglio Gianni Letta e dai ministri Altero Matteoli e Maurizio Sacconi, lasocieta CAl ele
organizzazioni rappresentative dei lavoratori di Alitalia sottoindicate, riuniti presso il Ministero del
Lavoro, della Salute e delle Politiche Saciali, alla presenza dell’ Amministratore Straordinario di
Alitalia, con lo scopo di favorireil buon esito dellatrattativatra CAl e la proceduracommissariale,
premesso che

- le caratteristiche dell’ economiaitaliana evidenziano I’ imprescindibile necessita di una
compagniadi bandiera prioritariamente orientata a soddisfare e promuovere, con servizi di
qualita, lamobilitainterna ed internazionale, con particolare attenzione ai flussi turistici e
alerelazioni commerciali eindustriali;

- I'attuale situazione di crisi delle Societa del Gruppo Alitalia, in considerazione anche

dell’ aggravarsi del contesto economico globale e dell’ incertezza relativa all’ andamento dei
prezzi del petrolio, hareso inevitabile I’ avvio di una procedura di Amministrazione
Straordinarig;

- CAI -Compagnia Aerea Italiana- € una societa costituita con I'obiettivo di esercitare |'attivita
di vettore aereo, partecipata da numerosi azionisti rappresentanti diverse realta
imprenditoriali italiane, incluse societa quotate in borsa, fondi di Private Equity ed atre;

- per raggiungere tale obiettivo, in data 1° Settembre 2008 CAl ha presentato ad Alitaliain
Amministrazione Straordinaria un’ offerta di acquisto di cespiti materiali e immateriali
appartenenti alle societadel gruppo Alitalia, sulla base di modalita e procedure definite dal
DL 134/08, destinati acombinarsi con altri cespiti aziendali nella realizzazione del proprio
progetto;

- CAl intende, infatti, dare vita ad una nuova Compagnia aerea di profilo internazionale, con
caratteristiche ed obiettivi di competitivita e sostenibilita attraverso larealizzazione di un
piano industriale fortemente orientato al mercato, con una posizione di leadership

domestica, un network completo nel breve e medio lungo raggio, una flotta moderna ed
efficiente e un nuovo modello operativo;

- pitin dettaglio, il piano industriale 2009-2013 di CAI prevede:

oil presidio del mercato di breve-medio raggio basato sullaleadership del mercato
domestico, la creazione di nuove basi territoriali, un ruolo di operatore di riferimento

per i principali aeroporti italiani ed un livello di eccellenzain termini operativi e di

COSto;

0 un posizionamento chiaro e sostenibile nel lungo raggio, focalizzato sui propri flussi
naturali di traffico e sulle sinergie di mercato e di network conseguibili attraverso

una partnership europea, capitalizzando il valore del mercato italiano e laforte

discontinuita che la nuova compagnia rappresenta;

o il completo rinnovo dellaflottacon il progressivo superamento delle tecnologie piu
mature, |’ acquisizione di 60 nuovi aeromobili nell’arco del piano, con unaforte

omogeneita di tecnologie ed, in particolare, una adeguata flotta per il traffico di

lungo raggio;

0 un assetto organizzativo tipico di una aziendaintegrata - incluse le attivita

manutentive e di handling - e con una struttura centrale di indirizzo strategico, dotata

di funzioni gestionali complete, basatain Italig;

0 obiettivi di business consistenti e redlistici (consolidamento delle attuali quote di

mercato, volumi crescenti di traffico, crescita costante dei ricavi con particolare

riferimento al segmento intercontinentale);

0 unacapitalizzazione iniziale di almeno 1 Mld. £€;

0l conseguimento del pareggio operativo in poco piu di 2 anni.



- il suddetto piano potra peraltro essere integrato, nella fase di implementazione operativa,
secondo le seguenti direttrici:

o ulteriore rafforzamento del network domestico e internazionale a presidio delle quote

di mercato, nei confronti in particolare dei competitor low cost;

o sviluppo di ulteriori rotte intercontinentali sulla base del miglioramento della

capacita di marketing e vendita, di qualitadel servizio e della conseguente maggiore
penetrazione nei mercati di riferimento;

0 espansioni del network nell’ ambito del miglioramento dell’ attual e congiuntura
economica e di un positivo andamento nei prezzi del petrolio;

o ulteriore consolidamento e rafforzamento della flotta regional a supporto delle

ativitadi “federaggio” etraffico regionale.

- il piano prevede la concentrazione delle attivita della nuova societa sul trasporto passeggeri,
includendo le attivitadi volo, di terra, di manutenzione di linea e leggera, quelle di ground
handling nonché le strutture centrali di servizio (amministrativo, informatico, ecc.). Per le
attivitafull cargo e di manutenzione pesante societarizzate € prevista una partecipazione
minoritariadi CAl ;

- sullabase di tale piano industriale, i soci di CAl si impegnano a conservare le proprie
partecipazioni nella societa per un periodo di 5 anni e, nel caso di quotazione in Borsa
comungue non prevedibile primadi 3 anni, si impegnano atresi a mantenere la maggioranza
assoluta (>51%) del capitale ad azionisti italiani. Essi dichiarano altresi la volonta di
individuare, quale elemento qualificante del progetto, un partner industriale internazionale,
prevedendo anche la possibilita che questo partecipi a capitale della societa con una quota
di minoranza ein ogni caso non superiore a quellamassimariservata agli attuali soci;
convengono gquanto segue

(i) CAl, ai fini dellarealizzazione del piano industrial e sopra descritto, organizzerain una
nuova soci eta secondo forme organizzative originali i cespiti aziendali materiali e
immateriali acquisiti da societain amministrazione straordinaria e dalla societa Air One
con |’ assunzione di 12.500 connesse risorse umane (1.550 piloti; 3.300 assistenti di volo;
7.650 operai, impiegati, quadri e dirigenti), secondo modalita per cui non trovi
applicazione I’ art. 2112 c.c,;

(ii) CAl procedera a selezionare | e risorse umane in coerenza con le esigenze del nuovo
progetto industriale e dei nuovi assetti organizzativi nonché con i criteri definiti da
un’intesatrale parti entro il 30 settembre 2008. Cid premesso, le parti convengono che
CAI potranon procedere alla assunzione di coloro che matureranno i requisiti di accesso
alle prestazioni previdenziali nell’ arco di tempo -sommato al periodo di preavviso- di
fruizione degli strumenti di integrazione del reddito che potranno essere attivati primae
dopo larisoluzione del rapporto di lavoro nelle rispettive amministrazioni straordinarie.
Per questi lavoratori verra attivata la cassa integrazione guadagni straordinaria;

(iii) tenuto conto della particolare gravita della situazione di Alitalia e del giaridotto volume
di attivita produttiva, il Commissario e le OOSS/AAPP convengono che,

preliminarmente allavendita di cespiti aziendali, verra avviata per tutto il personalein
forzanel Gruppo Alitalia una procedura di mobilita con attivazione di un regime di

CIGS anche arotazione, nella misura necessaria a garantire la continuita dell’ attivita
produttiva presso |le aziende in amministrazione straordinarig;

(iv) la continuita delle attivita di manutenzione pesante e della relativa occupazione,
attraverso laindividuazione da parte del Commissario delle migliori offerte di acquisto
secondo i criteri e lemodaitadi cui a comma 10, art.1, del DL 134/08, la stipulada
parte di CAl di un contratto di fornituradi servizio acondizioni di mercato ela
partecipazione della stessa CAl a capitale delle societa con significative quote di
minoranza che si aggiungono agli azionisti terzi attuali e nuovi rispetto ale societa

commi ssariate;



(v) le attivitafull cargo di Alitaliae delle altre societa del gruppo in Amministrazione
Straordinaria verranno cedute dal Commissario ad operatori qualificati sullabase della
migliore offerta, secondo i criteri e le modalitadi cui al comma 10, art.1, del DL 134/08.
Vistal’ opportunita di mercato correlate atale business e considerato il potenziale di
sinergie con la propria attivita, CAl si impegnaad entrare nel capital e della societa che
eserciteral’ attivita con una significativa quota di minoranza e a stipulare un accordo di
partnership strategicarivolto allo sviluppo delle attivita“ Full Cargo” e “Belly”, inun
otticadi presidio del mercato di riferimento e di sostenibilita economica;

(vi) per tutti i lavoratori delle societa interessate — inclusa Air One - per i quali si renda
necessario intervenire con misure di sostegno al reddito, saranno attivati gli strumenti
della cassa integrazione guadagni straordinaria e della mobilita, previsti dalle vigenti
disposizioni di legge in materiaed in particolare dal D.L. n.134/2008 che prevede un
intervento di sostegno per complessivi 7 anni, di cui 4 di cigs e 3 di mobilita Letutele
saranno incrementate con unaindennitaidonea a far ottenere a ciascun lavoratore I’ 80%
dellaretribuzione media percepitanei 12 mesi precedenti la collocazionein cigsoin
mobilita. A tal fineil fondo speciale per il sostegno al reddito dei dipendenti del sistema
aeroportuale verra aumentato nella misuramassimadi due euro abiglietto, anche
prevedendo meccanismi idonei ad assicurare i corrispondenti trasferimenti al Fondo ela
eventuale semplificazione delle procedure di trasferimento delle risorse all’ INPS;

(vii) laderogarelativa ala possibilitadi attivare contratti atempo determinato durante

I’ utilizzo dellacigs -gia previstaper i contratti di solidarietadei vettori e per lacigsin
deroga delle societa di gestione del sistema aeroportuale- verra estesa ai vettori ed ale
societa derivate;

(viii) nell’ ambito temporale del quadriennio di cigs, sarafavorito, unitamente ad altre forme di
lavoro temporaneo, il distacco o il comando presso altre imprese sulla base di funzioni
equipollenti, alla cui scadenzai lavoratori rientreranno in cigs,

(ix) i lavoratori in mobilita potranno svolgere lavoro a tempo determinato e avranno diritto
alla scadenza del contratto arientrare in mobilita utilizzando i periodi di indennita non
goduti. In caso di assunzione atempo indeterminato, il lavoratore che viene licenziato
per motivi oggettivi ha diritto arientrare in mobilita usufruendo dellarelativaindennita
per il periodo non goduto, decurtato del periodo di lavoro. Le normein materiadi cigs
saranno adeguate al fine di consentire a lavoratori in cigs, assunti atempo indeterminato
elicenziati per motivi oggettivi, di rientrare nell’ ambito temporale del quadriennio, nel
programmadi cigs,

(x) viene ribadito il diritto dovere per i lavoratori destinatari di ammortizzatori sociali, sulla
base della stipula di apposito patto di servizio, di partecipare attivamente aidonei
percorsi di reinserimento lavorativo. A ta fine verra promosso un apposito programma
volto a reimpiego del lavoratori, che terra conto delle professionalita dei medesimi,
attraverso I utilizzo di Italia Lavoro per larealizzazione delle azioni previste dal
programma stesso;

(xi) i lavoratori dell’indotto per i quali si sia determinata unainterruzione o cessazione
dell’ attivita lavorativa determinata dai processi di riorganizzazione produttiva di cui ala
presente intesa saranno tutelati attraverso gli strumenti ordinari o “in deroga’ di
integrazione del reddito, garantendone il Governo lerelative risorse finanziarie;

(xii) le parti si impegnano ad una periodica consultazione per |’ attuazione del presente
accordo.

(xiii) contemporaneamente alla formalizzazione del presente accordo e a seguito della
specifica contrattazione, le Parti sottoscriveranno — sulla base dei contenuti di cui
allegato 1- un contratto aziendale per i lavoratori dipendenti della CAl contenente la
regolamentazione del rapporto di lavoro del personale di condotta, di cabina e di terra,
entro la data della definizione degli accordi inerenti I’ acquisto dei cespiti di cui

al’ offertaal Commissario di Alitaliain Amministrazione Straordinaria del 1° settembre
u.s.
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CONTRATTO AZIENDALE

In data 14 seftembre 2008, la societh CAI e le organizzazioni sindacali sottoindicate
convengono:

- la regolamentazionie economica e notmativa aziendale 2 unitada ed & composta da una
patte comune e da tre atee contrattuali per la tegolamentazione dei rapporti di lavoto
delle categorie dei Piloti, degli Assistenti di Volo e del Personale di terra;

- inattesa che venga sottoscritta la stesura di dettaglio del CCL CALI, che dovta comunque
petfezionarsi quale condizione essenziale per I'attuszione del Piano Industrale entto la
data della definizione degli Accordi inerenti 'acquisto di cespit materiali e immateriali
da parte di CAI di cui all'offerta del 1° settembre 2008, concotdanc che la
tegolamentazione economica e normativa aziendale ha una durata di 3 anni e che, per
quanto non espressamente convenuto nel ptesente accordo, trovera applicazione la
disciplina attualmente vigente per i dipendenti della societi AIRONE S.p.A.;

- le Organizzazioni Sindacali e le Associazioni Professionali ftmatare del presente
Protocollo costituiranno una Rappresentanza Sindacale Unitaria per ciascuna categoria
(Piloti, Assistenti di Volo, Personale di Tetra). La RSU Piloti, RSU Assistenti di Volo e
RSU Temra costituiscono l'unica forma di rappresentanza sindacale in azienda e
concortono con le OO.SS. e AAPP. firmatarie, nei modi e nei termini che verranno
contrattualmenre disciplinat, all'esercizio dei diritti sindacali. Tl numero dei componenti
di ciascuna RSU sard calcolato prendendo rispettivamente 2 rifetimento il totale della
forza delle singole categorie. Le RSU eleggono un unico comitato di coordinamento,
che terrd i tappotti con lz Ditezione Aziendali. Per quanto non espressatmente previsto,
la costituzione, la composizione ed il funzionamento delle RSU Pilod, RSU Assistenti di
Volo ed RSU Terta fimangono disciplinati dall'Accordo Intetconfedetale 20 dicernbre
1993. In sede di prima applicazione del presente articolo, I'elezioni delle Rappresentanze
Sindacali Unitatie saranno indette entto 30 giomni dalla firtma del presente protocollo;

AREA CONTRATTUALE PERSONALE DI TERRA

Disciplina di dettaglio per I'accesso ai contratti di apprendistato, insetimento, somministtazione.

ORARIO DI LAVORO: 38,5 ore settimanali; oraric flessibile multiperiodale; istituzione e
tmodifica di turnazioni e variazioni di turni o del giomo libero da servizio.

FERIE: 26 giornarte lavorative, comnptensive delle giomate per le quali la mancata prestazione
consegue alla ripartizione su 5 giomi

RETRIBUZIONE: npell'ambito della nuova scala classificatoda, 1 minimi tabellat
corrispondono aglhi attuali minimi tabellati di Alitalia e sono quantificati nella seguente misura,
per 14 mensilita:
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Livello Stipendio conglobato  Scatti

Q 1.703,09 32
1 1.589,78 29
2 1.530,23 26
3 1.455,73 24
4 1.362,66 22
] 1.313,12 29
8 1.263,76 20
7 1.184,84 18
8 1.115,65 18
9 987,37 10

Le seguenti voci retributve del trattamento Alitalia confluiranno in una singola voce “ad
personam” assorbibile, erogata per 12 mensilita e ptiva di effetti riflessi e di rrascinamentor

B Scatt;

* EDR’92;

® EDR’96 (nei valon attualmente applicati);
¥ EDA;

¥  Elemento ex Accordo ’88;

Saranno erogate le seguenti voc tretributive:
® Indenniti di campo € 0,25
Indennitd di tumo € 0,25
¥ Indennitd giornaliera € 3,27 (tumisti); € 1 (non tutnist)

PREVIDENZA COMPLEMENTARE: 2% RETRIBUZIONE TFR

A CONT.

Le qualifiche dei Piloti sono Comandante e Pilora. Il Pilota di seconda con anzianita di servizio
di 36 mesi effettivi consegue i gradi di Pilota di prima.

Nell'ambito delle esigenze organizzative e produttive dell'azienda, la lista di anzianita regola 1
passaggl ad aeromobile di livello supetiore e I'avvio al corso comando. La compagnia pud
procedete all'assunzione diretta di Piloti per qualsiasi aeromobile, alla transizione ad aeromabile
supetiore € ad avvio al comando nella misuta del 25% del fabbisogno relativo.

Le ferie annuali sono 30 giorni di calendatio, che si incrementano di 1 giomo per ogni 5 anni di
anzianitd aziendale fino ad un tmassimo di 35. Nel petiodo giugno-settembre il numero massimo
di giorni di ferie che possono essere richiesti & pati a 10. Le ferie sono assegnate dall’azienda,
tenendo conto delle richieste compatibilmente con le disponibilitd e le compatibilita
organizzative ed operative.

I riposi sono assorbiti in ragione di 1 giorno di riposo ogni 3 giomi di fede. Durante il periodo
aptile-ottobze 1 riposo sara considerato inamovibile; nel petiodo novembre-matzo, 2 riposi
saranno considerati inamovibili.

Presso la base di servizio il Pilota si presenta in servizio con mezzi Ppropzi.
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La conservazione del posto pet malattia € prevista per 12 mesi. In caso di inidoneita per causa di
servizio, per i primi 8 mesi petcepisce la normale retribuzione mensile; per i successivi il 50%.
In caso di inidoneita non per causa di setvizio: 100% della normale retribuzione pet i ptimi 6
tmesi; 50% per i successivi.

Diaria di linea: € 42 giomalied oltre 12 ore. €3,5 per ora sotro le 12 oe.

Dovere di effettuazione delle ispezioni dj ttansito e pre-volo e di presiedere il rifornimento
carbutante, con controllo delle quantiti imbatcate.

Per cid che atfiene a definizioni, limiti giornalier, limid periodici e riposi tninimi si fa
dferimento a quanto stabilito in materia dai vigenti tegolamenti intetnazionali, europei e
nazionali. Il massimo di FDP giomaliero in progtammazione sard di 30 minuti inferiore ai lirniti
zsultanite dall’applicazione della tegolamentazione nazionale ed intetnazionale.

In caso di impiego dutante il servizio di riserva, il Pilota deve rendersi disponibile al campo
entro 90 minuti dalla notifica.

La spettanza dei riposi per ciascun Pilota & fissata in 30 giorni per ttnestre, con un minimo
measile programmabile di 8. Da maggio a ottobre 1 Hposo programmato sard comsiderato
inamovibile, da noverbte a tmatzo saranno inamovibili 2 tiposi

RETRIBUZIONE: trattamento mensile complessivo non infetiore del 6%-7% mspetto al
trattamento oggi vigente a patitd di ore volate.
¢ Stpendio mensile di anzianiti, cottisposto per 14 mensilira.
® Indenniti di volo, garantita, corrisposta per 12 mensilita.
® Indenniti oratia di volo integrativa, per ogni ora di volo effettuata ai comandi (ote Block
to block).

PREVIDENZA COMPLEMENTARE: il contributo a carico dell’Azienda & pati al 2% della
retdbuzione utile al TFR.

SANITA INTEGRATIVA : conferma del regime di Alitalia.

ARFA CONTRATTUALE ASSISTENTI DI VOLO

Le qualifiche degli Assistenti di Volo sono: Assistente di Volo Responsabile e Assistente di
Volo.

Le fedie annuali sono 30 giomi di calendario, che si incrementano di 1 glotno per ogni 5 anni di
anzianita aziendale fino ad un massimo di 35. Nel periodo glugno-sertembre il numero massimo
di giorni di ferle che possono essere richiesti & pad a 10. Le ferie sono asseghate dall’azienda,
tenendo conto delle richieste compatibilnente con le disponibiliti ¢ le compatibilita
organizzative ed operative. I tiposi sono assotbiti in ragione di 1 giomo di fiposo ogni 3 giomi
di ferie.

Presso la base di sexvizio, I Assistente di Volo si presenta in setvizio con mezzi propr.
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La consetvazione del posto per malattia & prevista per 12 mesi. In caso di inidoneith per causa di
setvizio, per i primi 8 mesi percepisce la normale remribuzione measile; per i successivi il 50%,
In caso di inidoneitd non pet causa di servizio: 100% della normale retribuzione per i primi 6
mesi; 50% per i successivi, I primi 3 giorni di assenza per malattia sono compensati con il 50%
della tetdbuzione mensile

Diaria di linea: € 42 giornalieri oltre 12 ore. €3,5 pet ora sotto le 12 ore.

IMPIEGO
COMPOSIZIONE EQUIPAGGI

CORTO/MEDIO RAGGIO: 1 Assistente di Volo Responsabile e 3 AA.VV. pet aetomobili
con olire 150 posti per passeggeri; 1 Assistente di Volo e 2 AAVV, pert aeromobili con meno di
150 post per passeggeri; 1 Assistente di Volo Responsabile e 1 Assistente di Volo pet
aeromobili con meno di 100 posti per passegger; 1 Assistente di Volo Responsabile o 1
Assistente di Volo per aeromobili con meno di 50 posti per passeggeri.

In fase operativa pué essere utilizzata una composizione equipaggio con fungibilitd tra AVR e
AV possibilita di partenza con equipaggio tidotto per indisponibilita improvvisa di membsd di
equipaggio che non consenta la sostituzione.

LUNGO RAGGIO: 1 AVR e 10 AAVV., per gli aetomobili B777; 1 AVR e 7 AAVV. per gli
aeromobili B767 e A330.

In programmazione ¢ identificato 1 supetvisore di area aeromobile.

E prevista la possibiliti di utilizzo, nel dspetto dei litniti legali, di 2 Assisrenti di Volo di
nazionalitd straniera, che concorrono alla cotnposizione contrattuale dell’equipaggio.

IMPIEGO: rdnvio alla normativa intetnazionale e nazionale pet quanto attiene a definizioni,
limiti, riposi minimi. Il massimo di FDP giomalieto in progratutnazione sara di 30 minut
inferiore ai limiti risultante dall’applicazione della regolamentazione nazionale ed internazionale.
In caso di impiego dutante il sexvizio di dserva, I’Assistente di Volo deve rendersi disponibile al
¢atmpo entro 90 minut dalla notifica.

La spettanza dei dposi per ciascun Assistente di Volo & fissata in 30 giomi per ttimestre, con un
minimo mensile programmabile di 8. Da maggio a ottobre 1 fiposo programmato sard
considerato inamovibile, da novembre a marzo saranno inemovibili 2 riposi.

RETRIBUZIONE: trattamento mensile complessive non infedore del 6%-7% tispetto al
rattamento oggi vigente a parita di ore volate.
® Stipendio mensile di anzianita, cortisposto per 14 mensiliti.
® Indenniti di volo, gatantita, corrisposta per 12 tnensiliti.
* Indenniti orada di volo integrativa, per ogni ora di volo effettuata ai comandi (ore Block
to block).

PREVIDENZA COMPLEMENTARE: il contributo a carico dell'Azienda & pati al 2 % della
rerribuzione utile a1 TFR.

SANITA INTEGRATIVA : conferma del regime di Alitalia.



